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PORTIMAO

Reabilitamos casas sem telhados, janelas e portas; reabilitamos casas onde nao ha agua
guente, nem eletricidade; reabilitamos casas onde se passa frio. Reabilitamos casas por-
que acreditamos que as condicdes de vida tém um impacto direto na reducdo da pobreza
e criminalidade da populacdo. Reabilitamos casas porque sabemos que traz melhorias a
salde publica e a eficiéncia energética do nosso pais.

Reabilitamos casas porque sabemos que pode ser o ponto de partida para uma nova vida.
Reabilitamos casas para que todos tenham um lugar digno onde viver.

Reconstruimos vidas porque levamos voluntarios carregados de alegria a casa de pessoas,
reconstruimos vidas porque damos esperanca a quem ja nao a tinha, reconstruimos vidas por-

gue mobilizamos a comunidade na ajuda e recuperagao dos seus, reconstruimos vidas porque
a casa e 0 lugar mais importante do mundo e todos merecemos ter uma com dignidade.

REABILITAMOS CASAS
RECONSTRUIMOS VIDAS
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TODOS 0S DIAS SAIMOS

E ENTRAMOS EM CASA
SEM REALIZAR COMO 1SS0
E UM PRIVILEGIO.

MAS NAO E UM PRIVILEGIO
DE TODOS.

A POBREZA HABITACIONAL
AFETA MAIS DE 420 MIL
PORTUGUESES.



A POBREZA HABITACIUNAL/

Pobreza habitacional significa viver numa casa onde faltam muitas das necessidades basicas que permitem um dia-a-dia
vivido com dignidade. S3o casas onde a ma qualidade das estruturas ndo protege da chuva e do frio exterior; onde muitas
vezes falta agua canalizada e ndo € possivel tomar um banho, muito menos um de agua quente; onde a iluminagdoe
a ventilagao sao desadequadas e ndo permitem que haja luz para ler ou que se respire um ar saudavel livre de
humidades, poeiras, maus cheiros ou fumos. Quem aqui vive ndo vive em Seguranca, e nao vive numa situa-
¢ao de conforto e bem-estar. A estas pessoas, nao Lhes é possivel desfrutar do seu lar ou ter um espago
adequado as suas necessidades de aprendizagem, crescimento e desenvolvimento.

Segundo o INE, em 2019, 4,1% da populagao portuguesa vivia sob estas condigges.
Esta pobreza é também a primeira causa de Pobreza Energética em Portugal. A Pobreza

dia-a-dia. As deficiéncias e danos estruturais das casas onde se vive em Pobreza Habita-
cional levam a que estas sejam também energeticamente ineficientes, requerendo uma
quantidade exagerada de energia para climatizar, iluminar, higienizar e cozinhar. Estas al-
tas necessidades energéticas aliadas a fraca condicdo financeira das familias colocam-
-nas em situagao de Pobreza Energética. A Pobreza Energética deriva muitas vezes de Si-
tuacdes de Pobreza Habitacional. Em 2019, 18,9% da populagdo portuguesa nao conseguia
manter a casa adequadamente aquecida.

5142 RELATORIO DE IMPACTO 2021 | JUST A CHANGE






’ ﬂﬂﬁm‘-‘ﬂpn A g * . A
A i FrErerY Y ' -3
fl/i#l/llil#ﬂ!ﬂ% 0 »»;;n.usw,vmsaa
Tl P _ Li“u&k»}\»‘&'}-ﬂr&,s-‘.'»\1,*»#-
il o 5 A S5 A LA A S A5 ARG AR A A5 R hbe am i 5
’ ; Jd,lﬁlj-lﬂjﬂﬂﬁlkil AMGJ-

e

H K - ! ¥ k) h v -.
E - y '. L . . -
&(‘AAﬁ‘_AM PPN AN, T T Am’AM"\’A'AAA’A'A'AAAnAAA

— e —— - . S —
i i
= e —
e

- -




O/  0APoOPULACAD PORTUGUESA
NAO CONSEGUE MANTER
O AcashueNte
6 0 K PORTUGUESES NAO TEM AGUA
“I- CANALIZADA NEM SANEAMENTO
3 0 K PORTUGUESES NAO TEM
- ELETRICIDADE EM CASA

PROBLEMAS ESTRUTURAIS PORTUGAL E 0 SEGUNDO PAIS

DA UNIAO EUROPEIA ONDE A
FALTA DE INFRAESTRUTURAS TAXA DE MORTALIDADE MAIS

FALTA DE SALUBRIDADE AUMENTA NO INVERND
MAS CONDICOES DE HIGIENE
FALTA DE CONFORTO

INE, I.P. - Taxa de privagao severa das condiges da habitagao (%); Anual - INE, Inquérito as condigdes de vida e rendimento, IP, 2018
LIDDELLL, Christine et al., Excess winter deaths in 30 European countries 1980-2013: a critical review of methods, (2016) Journal of Public Health.
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0 JUST A CHANGE

0 Just a Change nasce para dar uma resposta a esta crise, focado na reabilitacao
de casas de pessoas carenciadas.

Reabilitar uma casa é uma oportunidade para a reconstrugdo de uma vida. Assim, melhorar as con-
digoes de vida e de habitabilidade resulta na melhoria do bem-estar e na redugdo de riscos paraa
salde e seguranca. Significa também melhorar as condigdes de vida da populagdo em geral, tra-
zendo melhorias significativas para a saude pablica e eficiéncia energética, bem como promover

a inclusao social, gerando um impacto direto na redugao da pobreza e a criminalidade.

Reabilitar uma casa oferece aos seus habitantes um novo ponto de partida para as suas vidas.

Uma casa reabilitada garante-lhes melhor qualidade de vida, e o impacto de ter uma casa
renovada afeta diretamente o seu dia-a-dia.
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Na nossa forma de atuar, ha varios passos que sao importantes para ns e através dos
quais procuramos sustentar as nossas intervengoes.

/I Mobilizar voluntarios, acreditando que € atraves da sua entrega que a
transformacao é feita. A maior parte sdo estudantes portugueses oriun-
dos de varios pontos do pais a quem este projeto permite o contacto com
zonas do pais mais isoladas que ndo lhes sdo familiares;

/I Promover a (re)integracdo da pessoa ou familia carenciada, tomando-
-a como parte da solucdo, envolvendo-a e fazendo com que Seja parte
do processo de reabilitagao da casa, procurando assim devolver-lhe au-
toestima e aprego pela sua nova habitacao;

I Procurar sinergias locais, mobilizando a comunidade envolvente, o que
permite maximizar oS recursos mais proximos, injetando capital na eco-
nomia local e tornando a solucao mais eficiente. Acreditamos que as-
sim aproximamos a comunidade do beneficiario, potenciando a criagao de
pontes e lacos e revertendo a exclusao social;
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[l Envolver as empresas atraves de atividades de teambuilding. Ao sensibili-
zar 0s colaboradores, vamos trazendo este problema para uma esfera mais
alargada, promovendo responsabilidade social por parte do tecido empresa-
rial e favorecendo a consciencializacdo do grande publico;

Il Incluir solugdes ambientais na construcao, permitindo que uma comu-
nidade mais pobre tenha acesso a solugdes de eficiéncia térmica e de
energias renovaveis adequadas e com baixos custos de manutencao;

[l Articular os trés setores na intervengao: Publico - através das Cama-
ras Municipais e Juntas de Freguesia; Privado - através das empresas e
fornecedores envolvidos; e Social - através das associagoes locais, con-
seguindo assim maximizar sinergias que se criam neste encontro.



Ao juntar estes diferentes atores numa sd intervengao, o Just a Change pretende ser uma resposta com-
plementar a uma crise social enraizada no pais. Tentamos que esta solucdo, ao passar pela reabilitacao,
seja eficiente, ja que permite que o beneficiario permanega no seu lar, para além de atuar na prevencao da
degradagdo das casas melhorando assim as condi¢ges de vida.

A escala nacional, a reabilitagdo das casas em mas condiges contribui diretamente para a promo- /
¢ao e valorizacdo das cidades, reforcando a identidade de quem nelas vive. 0s voluntarios trazem
energia e alegria as pessoas mais isoladas, devolvendo-Llhes dignidade, esperanga e 0 sorriso ha
muito perdido. Esta unido entre os voluntarios e o0s beneficiarios, com partilha de historias e /
experiéncias entre geracoes é o verdadeiro segredo do projeto, que funciona como alavanca
para o inicio de uma nova vida.

Conscientes da dimensao e expansao geografica do problema, a nossa missao centra-se em /
reabilitar as casas dos mais carenciados de maneira a ajuda-los a relangar as suas vidas. /
Focados na erradicagao da Pobreza Habitacional, trabalhamos orientados por 3 pilares:

/I SEGURANCA
Em todas as obras e atividades;

Il SERVICO
Em tudo, colocar o outro em primeiro lugar;

I/ IMPACTO SUSTENTAVEL
Eficiéncia, Qualidade, Eficacia Social e Sustentabilidade Financeira.
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BENEFICIARIOS

287

CASAS

22

MUNICIPI0S

9943

VOLUNTARIOS

DESDE 2010




2021 EM REVISAO

Apesar da incerteza que a pandemia deixou no final de 2020, entramos em 2021 com a garra e a determinagao de
continuar a resolver a grande certeza que motiva a nossa missao: mais de 420.000 portugueses continuam a viver
numa casa que nao Lhes permite ter uma vida digna, saudavel, social e alegre.

Num ano ainda muito marcado pelos confinamentos, limitacoes e surtos, demos 0 nosso melhor e trabalha-
mos, muitas vezes, contra a corrente. Movidos por sabermos que ha quem tenha de passar confinamentos
numa casa sem telhado ou casa de banho, esforcamo-nos para eliminar as limitacoes que as casas apre-
sentavam para 0s n0ssos beneficiarios e capacitamos 0s nossos voluntarios para criar surtos de alegria,
esperanca e caridade nas familias e comunidades mais isoladas.

2021foi um ano de resiliéncia, no qual ultrapassamos varias barreiras para conseguir chegar a quem
mais precisa. Foi um ano de crescimento, onde consolidamos a nossa equipa e alargamos a nossa

rede de parceiros, que se juntaram a nos nesta luta contra a pobreza habitacional. Foi um ano
em que voltamos a validar que o nosso modelo gera uma grande transformagao, que muda
a vida de quem é ajudado, de quem ajuda e de quem se envolve. E foi sobretudo um ano
de impacto, no qual reabilitdmos 56 casas e reconstruimos 110 vidas, com o apoio de
mais de 700 voluntarios.

A todos 0s que se juntaram a nos e fizeram este caminho connosco, 0 N0SSo
profundo obrigado e bem hajam!
Simao Oom de Sousa, Diretor Executivo |
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IMPACTO

. 0 Just a Change tem vindo a consolidar o seu modelo de medi¢ao de impacto e para iSso, conta com a
\ Equipa de Medigdo de Impacto, uma equipa composta por voluntarios, maioritariamente com forma-
AN \_Gdo nas areas de psicologia e da sociologia. Este grupo tem vindo a trabalhar, desde 2018, para

garantir que as atividades do Just a Change nos levam realmente a cumprir a nossa missao.

Esta equipa visita os beneficiarios antes e depois das nossas intervengoes, e faz entrevis-
\tas que nos permitem avaliar o impacto da nossa intervengao em varias areas da vida de
% quem apoiamos. Gracas a estas entrevistas, conseguimos analisar varios parametros,
| \ \ como por exemplo, o conforto, bem-estar e a sensagao de seguranca dos habitantes
\\\ | das casas reabilitadas.

I\
b\
i\

\

0 tema da Medicao de Impacto teve um foco especial nos anos de 2020 e 2021. Ini-

ciou-se, em 2020 um processo de reestruturagao deste modelo com especialis-

. tasda consultora NTT DATA. Deste trabalho, resultou a organizagao do impacto

em 3 diferentes niveis de indicadores.

|

Apresentamos de seguida os indicadores de atividades e impacto do ano
2021, seguidos dos indicadores de impacto do ano 2020. Os dados de im-

pacto foram recolhidos recorrendo a entrevistas individuais 1anos apos

a intervencao, inferindo a durabilidade das transformagoes registadas.

\



INDICADORES DE ATIVIDADE

NUmeros que representam diretamente o trabalho do Just a Change durante o ano;

/I Niimero de casas reabilitadas
Il Ndmero de Beneficiarios apoiados
/I Nimero de Voluntarios

INDICADORES DE RESULTADO

NUmeros que pretendem demonstrar as consequéncias diretas da atividade do Just a Change:

Il Estado de Conservacao da Habitacao

I Condicoes de Habitabilidade

Il Eficiéncia Energética

Il Reducao de Riscos para a Saide e Seguranca

INDICADORES DE IMPACTO

Mudancas registadas na vida dos beneficiarios, um ano apos a intervencao,
que Se organizam nas seguintes areas:

Il Saude e Higiene

Il Conforto e Bem-estar
I Seguranca e Protecao
Il Integracao Social

I Autonomia e Educacao
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56 CASAS

13 INSTITUICOES

773 BENEFICIARIOS*
1800 VOLUNTARIOS**
14 LOCALIDADES

*108 BENEFICARIOS RESIDENTES EM CASAS PARTICULARES E 665 BENEFICIARIOS DE IPSS

**1060 VOLUNTARIOS CORPORATIVOS E 736 VOLUNTARIOS INDEPENDENTES
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56 ) 1 8 CASAS DE BANHO
INTERVENCGES CONSTRUIDAS DE RAIZ
2 0 TELHADOS 3 2 CASAS COM NOVAS
RECONSTRUIDOS PORTAS E JANELAS
2 5 CASAS COM NOVO
ISOLAMENTO TERMICO

.‘ NOVAS REDES _
\ DE CANALIZACKO
\ E SANEAMENTO
\ 2 5 FACHADAS
\ PINTADAS
47 CASAS PINTADAS

\ NO INTERIOR




ESTADO DE CONSERVACAO DA CASA

o DAS CASAS SUBIRAM PARA BOM 0U MUITO BOM!
Antes da intervengao, 52% estavam em estado MAU ou MEDIO
Foram eliminadas 95% das ANOMALIAS GRAVES e MEDIAS

CONDICOES DE HABITABILIDADE

o DAS CASAS SUBIRAM PARA BOM OU MUITO BOM! /
Antes da intervencao, 43% encontravam-se em estado PESSIMO ou MA ' /
Foram eliminadas 92% das ANOMALIAS GRAVES e MEDIAS

VALORIZACAO IMOBILIARIA

1 60/DEVALORIZA§T\0 MEDIA?

'medigao baseada no modelo oficial de avaliagao de estado de conservagao de Iméveis do Laboratério Nacional de Engenharia Civil
2Estudo realizado pela CBRE, pré e pds a intervengao, com base em informagdo compreensiva sobre todas as casas
avaliadas (morada, reportagem fotogréafica, dimensodes e detalhes sobre a intervengao realizada)
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EFICIENCIA ENERGETICA

o DAS CASAS AVALIADAS
o SUBIRAM DE NIVEL ENERGETICO?

FOCO DA INTERVENCAO DO JUST A CHANGE:

Il Isolamento térmico;

/1 Solugdes para diminuicdo do consumo de energia e para o conforto na habitagao;
/I Escolha correta de equipamentos, de forma a otimizar 0s custos energéticos e de
manutengao durante a vida Util dos mesmos.

Desta forma foca-se a interveng&o no COMBATE A POBREZA ENERGETICA,
procurando impactar dois dos seus indicadores:
/I Despesa Energética;

Il Gap Energético.

3Certificagao energética efetuada por técnicos certificados, em parceria com a EDP. Os valores
sdo apresentados comparativamente a um valor de referéncia e calculados em condigdes padréo. |/
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RISCOS PARA A SAUDE E SEGURANCA

FORAM ELIMINADOS 827% DOS RISCOS PARA A SAUDE E 60% DOS RISCOS PARA A SEGURANCA*

Os principais riscos para a sadde identificados prendem-se com a auséncia de isolamento,
presenca de humidade e bolor persistente e falta de condicdes sanitarias.

0 isolamento esta directamente relacionado com a qualidade e conforto da habitagao. A
falta de isolamento pode levar a exposicdo a temperaturas abaixo dos 16°C que, para além
de dar origem a uma sensacao de desconforto fisico, origina um aumento do risco de in-
feccdes respiratorias tais como gripe, pneumonia e bronquite.’

A humidade pode facilitar a emissao de quimicos provenientes dos materiais de constru-
¢ao e aumenta o problema dos acaros, que sao uma reconhecida fonte de alergias. Por
outro lado, o bolor é reconhecido como um dos maiores alergénios no ambiente da casa e
pode impactar a saude respiratoria (incluindo infecgdes e obstrucdo bronquica) e causar
reacgoes do sistema imunitario. Adicionalmente, a exposi¢ao a humidade e bolor aumen-
tam significativamente o risco de asma e outros efeitos respiratorios nas criangas.’

A provisao de sanitarios € um elemento-chave para uma casa e é requerimento basico tanto
para a higiene pessoal como alimentar. Adequados sanitarios e higiene podem ajudar a evitar
Severos patogénicos que causam infecgdes e doengas alimentares e que podem levar algu-
mas vezes a condigdes severas ou ameagadoras da vida e ao envenenamento da comida.’

0 Just a Change elimina mais de 80% destes principais riscos identificados para a saude.

Embora o principal risco de seguranga se prenda com a auséncia de protecao anti-incén-
dio, 0 Just a Change nao conseguiu em 2021 atuar sobre 0 mesmo. Sera, contudo, um tema
a trabalhar nas intervencgdes do proximo ano. Ainda assim, consegue eliminar 82% dos
restantes riscos para a seguranga.

“Medicdo baseada no modelo desenvolvido em parceria com equipa especialista em avaliacao de impacto da Consultora NTT DATA;
5Planos Locais de Acgdo em Habitagdo e Salde (PLAHS) - Manual para projectos, Direcgao Geral da Saude, 2008 - Secgdo 2 — Salde urbana e habitagao: revisao da evidéncia
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SAUDE E HIGIENE

o DOS BENEFICIARIOS REDUZIU A FREQUENCIA
COM QUE ESTEVE DOENTE NO ULTIMO ANO*
50% dos beneficiarios AUMENTOU a frequéncia
o com que TOMOU BANHO na sua prépria casa

CONFORTO E BEM-ESTAR

o DOS BENEFICIARIOS REDUZIU A FREQUENCIA COM / .
QUE SE SENTE EM BAIX0, DEPRIMIDO, IRRITAVEL OU SEM ESPERANCA® /i
o 57% dos beneficiarios REDUZIU a frequéncia ( |
1

com que TEVE FRIO EM CASA DURANTE O INVERNO

INCLUSAO SOCIAL

; . NER
o DOS BENEFICIARIOS AUMENTOU A FREQUENCIA COM QUE PARTICIPOU |
o EM ATIVIDADES DE EVENTOS LOCAIS* \

“Medicao baseada no modelo desenvolvido em parceria com equipa especialista em avaliagdo de impacto da Consultora NTT DATA
21142 RELATORIO DE IMPACTO 2021 | JUST A CHANGE




IMPACTO
EM PALAVRAS

POR JOAO FRANCO, VOLUNTARIO

Em agosto de 2021, quase no final das férias de verao da faculdade, resolvi inscre-

ver-me para ser voluntario no Camp In em Lagoa. Ndo tinha qualquer contac-
to com a associacao, conhecendo-a apenas pela ligacao a Missao Pais. Decidi
aventurar-me e ir em busca de uma forma diferente de fazer voluntariado.

Tive o prazer de trabalhar na casa do Sr. Z&, que vivia numa casa minds- /
cula e que nao satisfazia as necessidades de nenhum ser humano. Na |
verdade, acho que o termo casa ndo € o mais correto para descrever o
sitio onde o Sr. Zé morava hd ja varios. Quando a visitdmos no primeiro /§
dia ficdmos chocados com aquela realidade, pois numa pequena area ///
estavam todas as divisdes de uma casa dita normal.

/
de raiz, aproveitando a garagem que era mesmo ao lado da casa |

original. Comegamos por limpar o espacgo e preparar tudo para f; @‘ “f-’

Durante duas semanas, a miss&o passou por construir uma casa || /
/

elevarmos paredes e construirmos as diferentes divisdes da casa.
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Estavamos sempre bem acompanhados pela simpatia e bom humor do Sr. Zé, que se
mostrava sempre pronto para ajudar! Por vezes, nem o proprio acreditava no que estava
a acontecer, e perguntava-nos qual era a quantia que iria ter que pagar pela casa.
Faziamos sempre questdo de o relembrar que nao havia qualquer custo associado e que
a verdade era que o melhor pagamento que podiamos receber era a sua companhia na
obra ou no café depois de almoco, que era sempre acompanhado por um bolo que fazia
questao de nos trazer.

Os dias foram passando e a obra foi avangando. A cada dia que passava, conseguiamos estar
cada vez mais perto do nosso objetivo. Foi uma primeira experiéncia de obra inesquecivel!

No inicio ndo conhecia absolutamente ninguém, mas ao fim de alguns dias, gragas a
equipa incrivel de que tive a sorte de fazer parte, sentia-me em casa' 0 nosso coorde-
nador soube sempre lidar com a equipa e tirar o melhor de cada voluntario. A unido e a
energia do grupo foram fundamentais para conseguirmos superar 0s dias duros na obra!

As duas semanas em Lagoa demostraram-me que basta boa vontade, compromisso e um
bom par de botas de biqueira de ago para fazermos a diferenca na vida de uma pessoa.
Conseguimos ndo s6 construir uma casa, mas também construir uma nova vida para o Sr. Zé.

JOAO FRANCO, VOLUNTARIO






PARCEIROS

Erradicar a pobreza habitacional dependera sempre do esforco
conjunto de varios agentes e setores. Felizmente, temos varios par-
ceiros que se aliam a nos para, juntos, trazermos esta mudancga a
vida dos que mais precisam. Seja trabalhando na tematica da po-
breza habitacional e energética, seja com apoios em género ou
de material de construgao, cada parceiro é fundamental para 0s
resultados a que chegamos todos 0s anos.

A parceria € um instrumento chave para combater a Pobreza
Habitacional. E mais do que responder a uma necessidade
concreta e imediata. Mais do que um apoio, estabelecer uma
parceria é criar uma relagao de longo prazo que nos permite
chegar a novos territorios e a mais pessoas.
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EDP

|

|
|

|

E 05° ano em que a EDP se junta ao Just a Change como principal parceiro para o combate a pobreza energética.

I

Ao longo deste periodo, o foco tem sido a reabilitagdo e inclusao energética, mitigando a Pobreza Energética atraves ’51
do combate a Pobreza Habitacional. Os pontos de colaboragdo centram-se nas seguintes areas: mobilizacdo e di- “!
namizagao do voluntariado corporativo interno, instalagao de painéis solares e equipamentos altamente eficientes, |

certificagcao energética e investimento social. /

Ao longo deste ano, conseguimos atingir os seguintes resultados:

/1184 participantes EDP em acdes de voluntariado em obra e voluntariado de competéncias,
resultando em 920 horas de voluntariado; /
I 240 heneficiarios em acoes com envolvimento direto da EDP (112 em casas particulares e 128 em ONG). f;
I1 25 equipamentos eficientes instalados; /
Il 6 painéis solares - sistemas de autoconsumo;

I 52 certificados energéticos emitidos de casas reabilitadas, para suportar e guiar
a reabilitacao energética a realizar nas casas.

(bl
I

|
i

Recebemos um apoio da EDP em género e em investimento social. Em 2021, esta parceria viabilizou
areabilitacao energética de 50 casas e 3 instituigoes sociais.
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PORTUBAL INOVACAD SOCIAL

7

4

>
/

No ano 2021, 2 projetos do Just a Change foram aprovados pela Estrutura de Missdo Portugal Inovacao
Social (EMPIS). Este projetos foram iniciados ainda em 2021, nas regides Norte e Centro.

Através das Parcerias para o Impacto, um conjunto de investidores privados e a EMPIS alavancam a 4 §
Replicacdo do Just a Change. Estes projetos mais recentes vém projetar as aprendizagens do projeto /"
ainda a decorrer na Area Metropolitana de Lisboa. /j’ '
A Pobreza Habitacional &€ um problema disperso e a descentralizagdo na implementacdo de /
programas é um passo importante para chegar a mais territorios e apoiar mais pessoas.

Em 2021, assinalamos alguns marcos na implementacao destes projetos nas 3 regides:

Il 9 programas realizados por Replicadores na AML, apoiando diretamente 536 pessoas;

Il 6 programas realizados por Replicadores na Regiao Centro, apoiando diretamente 92 pessoas/_ f
Il & programas realizados por Replicadores na Regiao Norte, apoiando diretamente 33 pessoaé._
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FIMAM

A Fundagdo Manuel Antdnio da Mota apoia 0 Just a Change ha 4 anos. Trabalhamos em conjunto no Porto desde
2017, desde 2018 em Vila Pouca de Aguiar e desde 2020 no Alandroal. Em todas estas regides, a Fundagao

Manuel Antonio da Mota financia as intervengdes e promove o trabalho do Just a Change junto de outros
parceiros, abrindo portas para novas parcerias e levando o projeto a outras regiges.

/

/4

/

Em 2021, a Fundagao Manuel Anténio da Mota mobilizou financiamento em conjunto com outros f
parceiros locais. Juntos alcangamos os seguintes resultados:

I 14 casas reabilitadas (6 no Porto, 4 no Alandroal e 4 em Vila Pouca de Aguiar);
I 20 Beneficiarios apoiados;
I 210 voluntarios mobilizados.

Desde que marcamos presenca no Porto que a Fundagao Manuel Antdnio da Mota tem sido
0 principal financiador do projeto para a regido, permitindo-nos crescer e chegar a mais
pessoas e territorios todos os anos.
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Em 2021, a IKEA apoiou 0 Just a Change no combate a Pobreza Habitacional, através do financiamento
para a reabilitagao de casas de familias necessitadas no Algarve, uma das regioes mais afetadas
pelos efeitos da COVID-19. A parceria, centrada na ideia de que “a nossa Casa é 0 espago mais
importante do Mundo!”, permitiu mobilizar parceiros locais publicos e privados, que apoia-
ram na sinaliza¢cdo, acompanhamento e gestdo dos casos de maior precariedade habita-/

cional, social e economica.

/

Distribuido por & territorios — Lagoa, Loulé, Faro e Portimao — o projecto gerou os /4
seguintes resultados:

/1 15 casas reabilitadas;

Il 33 pessoas apoiadas e com melhor qualidade de vida;
1112 instituicoes locais envolvidas;

I/ 106 voluntarios mobilizados;
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WESTPORT INTERNATIONAL

Em 2021, a Westport International decidiu juntar-se a luta contra a Pobreza Habitacional. A parceria
entre a Westport Internacional e o Just a Change permite nao so dar resposta a Pobreza Habitacio-
nal, com ajuda financeira, mas também receber apoio através do voluntariado e auxilio técnico.
Esta parceria foca-se em trés eixos fundamentais de colaboragao: Agoes de Voluntariado,
Campanhas de Angariacao de Fundos e Agdes de Comunicacao.

Em Setembro de 2021, foi reabilitada uma instituicdo em Torres Vedras, mobilizando cola-
boradores, empresas parceiras e familias, para melhorar o espaco da APECI - Runa. Este
projeto obteve alguns resultados significativos:

/|

I 20 participantes mobilizados;

I 2 1PSS locais envolvidas;

Il 48 beneficiarios;

I 1 teste piloto de gestao de projeto com um ator externo.

Na sequéncia do apoio que ja se tem materializado, a Westport Internacional realizou tam- |/ =
bém um memorando de investimento social para um projeto de disseminagéo do Just a|
Change na Regido Centro, apoiando desta forma o investimento em ferramentas que per-|
mitam a replicacdo do seu modelo com atores externos. ‘@
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Herlz

Através da parceria com a Hertz, conseguimos suportar a logis-
tica da nossa operagao durante o verdo, que é um periodo parti-
cularmente intenso onde temos varias obras em simultaneo em
diversas regioes de Portugal. Todos os anos realizamos milhares
de quilometros apoiados e patrocinados pela Hertz.

FLAD

A Fundacao Luso-Americana para o Desenvolvimento apoia o
Just a Change em projetos de reabilitagdo com financiamento
mais limitado. A FLAD apoiou a estrutura do Just a Change na
Transicdo Digital, em especial na implementac¢do e desenvolvi-
mento de software de Gestao.
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Contamos com o0 apoio da Prio para a nossa necessidade de
combustiveis, que deriva da elevada carga de transportes (ma-
teriais, equipamentos, pessoas, residuos) da nossa operagao.
Desde 2018 que a Prio nos acompanha e nos permite fazer uma
utilizagao mais eficiente dos recursos, para conseguirmos levar
0 N0SSo impacto a mais pessoas.

e
O\
B

A Leroy Merlin juntou-se ao Just a Change para promover um ha-
bitat digno e sustentavel para todos. Em 2021, dinamizamos mais
de 34 iniciativas, envolvendo mais de 300 dias de voluntariado
Leroy Merlin, com o objetivo de melhorar as condigdes de vida de
pessoas que vivem em situacoes de pobreza habitacional.




AMORIM CORK

Jeronimo
Martins

valtalia |

Lisb@20°° #5620 ...
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DADOS FINANCEIROS

Apds um ano de 2020 que nos levou a realizar menos obras do que as tinhamos desejado, conseguimos,
em 2021, superar aquilo a que nos tinhamos proposto. Assim, este ano é caracterizado por um aumento
generalizado do volume de negacio.

Embora os niveis de negocios de All In ndo tenham retomado 0s nOmeros anteriores a pandemia, conse-
guimos ir buscar novos financiamento que garantiram uma boa satde financeira da Associagao. Con- ///
tudo, importa realgar que o volume total de negécio ja ultrapassou os valores pré-pandemia (2019).

Verificou-se uma redugdo da margem operacional, principalmente causada pela redugao de mar-
gem de programas Camp In. Esta explica-se, maioritariamente, pela entrega a Gestores Exter-
nos, como parte da estratégia de crescimento do Just a Change. Esta estratégia, embora reduza
a margem do Just a Change, permite o crescimento do programa Camp In, fazendo com que o
Just a Change consiga chegar cada vez a mais locais, impactando cada vez mais pessoas.

LT

0 aumento generalizado dos gastos centrais resulta da necessidade de resposta ao
aumento do volume de intervengao bem como do aumento dos donativos a estrutura.
0s aumentos mais significativos sao nas operagdes (investimento em ferramentas e
maquinas e novo armazém) e parcerias.
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EM 2021 ANGARIAMOS

1 190 400€

minciis. 9606 000 €
OBRAS EM IPSS 59 000 €
wwos 263 700 €
eeis 147 600 £

RESULTADO LIQUIDO ANUAL

243 100€



PROVENIENCIA DISTRIBUICAQ
DAS RECEITAS DE GASTOS GERAIS

1%1% 4%
6%

12%

48% 12%

25%

20%

2% 18%

) ; L ~ ) | [nvestimento em ferramentas e equipamentos de obra e seguranca
m Protocolos de intervengao com municipios e fundagoes locais

® Financiamento para atividades de voluntariado corporativo
m Campanhas de Fundraising

B Gastosadministrativos, de escritorio e de armazéns
m Comunicagao

. . . m Servigos especializados
H Prémios e apoios de parceiros . .
- ) . ; ) ® Deslocagoes e estadias
= Fundos publicos para o desenvolvimento e inovacgdo social Sequros

Quotas associados e outros

L o Tecnologia e sistemas de informagao
Voluntarios Internacionais e Just Repara

Formagao e outros
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DISTRIBUICAD
DE GASTOS EM OBRAS

16%

W Materiais

B Empreiteiros

H Gestdo de projeto externa
Deslocagdes

Outros
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APLICACAQ
DE RESULTADOS

0s bons resultados permitem-nos reforgar os Fundos de Responsabilidade Social e de
Obras Sem Financiamento, criados em anos anteriores. Este oltimo foi criado 0 ano pas-
sado para fazer face aos pedidos de ajuda que nos chegam, e que ndo estao englobados
em qualquer protocolo de intervengdo. Embora ndo tenha sido ainda aplicado, comegara
a ser usado durante o ano 2022 enquadrado no plano de atividades desenvolvido.

No inicio do ano de 2022, foi definido um tempo de reflexao estratégica a partir do qual
irdo surgir novos eixos orientadores do plano de acdo dos proximos 5 anos. Assim, consi-
derou-se importante reservar grande parte do resultado de 2021 como Fundo de Maneio,
garantindo que, quando este plano de agao estiver fechado, ha financiamento disponivel
para a execugao dos eixos estrategicos definidos.
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1%

78%

W Gratificagdo de Balanco

® Fundo de Responsabilidade Civil (manutengéo)
Fundo Casas sem protocolo
Fundo de Maneio (resultados transitados)



OUTRAS INICIATIVAS

CORPO EUROPEU DE SOLIDARIEDADE (CES)

Realizamos a Oltima atividade no ambito do CES de um projeto de voluntariado em Tondela.
Os voluntarios participantes do CES, tal como todos os voluntarios Just a Change, foram
desafiados a por em pratica os nossos valores de respeito pelo proximo e a nossa Visao de
levar “Alegria, Esperanca e Caridade a todas as Casas”.

PREMIO BPI SENIOR

Em 2020, fomos agraciados com o Prémio BPI Sénior, com um projeto que So se realizou em
2021. No ambito deste programa, reabilitamos 4 habitagdes de idosos. 0 foco neste publi-
co-alvo deve-se a especial vulnerabilidade que os séniores apresentam face a COVID-19.
100% das casas apresentaram um estado de conservacdo “Bom” e “Muito Bom” apds a
intervencao.

TEKTONICA

Participamos na Tektonica 2021, onde conseguimos partilhar junto do Setor da Construgao
Civil soluctes para a Pobreza Habitacional. A Tektonica 2021 foi muito importante para
angariar mais parceiros em apoios técnicos e em género
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AVALIACAO DO IMPACTO AMBIENTAL

Tendo em conta o grande impacto ambiental e o desperdicio excessivo de materiais que
caracterizam o setor da construcao, o Just a Change propds-se a investigar o impacto
ambiental dos seus programas e procurar propostas de melhoria. Em parceria com a Uni-
versidade do Minho, desenvolveu-se um projeto de avaliagdo que serviu de tema a disser-
tacdo final de mestrado da aluna de Engenharia e Gestao Industrial, Barbara Santos.

Do projeto, nasceu um Plano de Gestao de Residuos a implementar em cada programa,
assim como estratégias de consciencializagdo ecoldgica das equipas. Criou-se também
uma ferramenta de comparagao ambiental entre diferentes tipos de materiais, que permi-
tiu apresentar solugdes concretas que representam um aumento de valor para a socieda-
de em comparagado com as técnicas atualmente usada no Just a Change.



ENTRAMOS EM 2022 COM A MESMA GARRA DE SEMPRE,
DE FAZER MAIS E CADA VEZ MELHOR!

TEMOS PLANEADO REABILITAR UM TOTAL DE 65 CASAS,
IMPACTANDO A VIDA DE MAIS DE 135 BENEFICIARIOS.

PARA 1SS0, VAMOS CONTAR COM MAIS DE 800
VOLUNTARIOS PARA NOS AJUDAREM A LEVAR ALEGRIA
E ESPERANCA A CADA CASA.

CONTAMOS COM TODOS PARA NOS AJUDAREM
A SER MELHORES NESTE NOVO ANO!
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2022
65 CASAS

135 BENEFICIARIOS
+800 VOLUNTARIOS

\ +1700 VOLUNTARIOS

\

\ CORPORATIVOS

h 20 INSTITUICOES
\15 CONCELHOS



“HOME IS WHERE ONE
STARTS FROM.”












